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（株）ウェッブアイ ユーザーサポート 

 

工程’s ：既知の問題について 

 

工程’sにおいて、以下の問題が報告されています。 

対処方法を記載致しましたので、ご参照ください。 

記載された対処を行っても問題が解決しない場合、恐れ入りますが、別途サポート契約にて

ご案内のメールまたは電話でのお問合せ窓口までお問い合わせください。 

 

◆ Excelバーチャートの出力結果が不正となる 

 現象： 

Excelバーチャートにて出力結果の表示が不正となる、または Excelが強制終了する。 

 原因： 

 お使いの Excelのバージョンの不具合に起因する事象。 

 対処方法： 

 以下の手順で、Excelバーチャートの出力方式を変更することにより事象を回避できる。 

  １）[ツール]メニュー ＞ [設定] を選択する。 

  ２）[設定]ダイアログにて、[出力方式を変更する]にチェックし、[OK]ボタンをクリッ

クする。 

     

  ３）Excelバーチャートを再実行する。 

 

  ※上記手順により、出力方式を変更すると通常よりも処理時間が長くなります。 

 

以 上 


